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Viyrobce neponese zodpovédnost za jakékoli poskozeni osob nebo majetku zplisobené nespravnou montazi,
uvedeni do provozu a/nebo chybnym pouzivanim jednotky a/nebo nedodrzovani postupli a pokynud zahrnutych
v tomto navodu. Z bezpecnostnich divodi je dulezité dodrzovat pokyny uvedené v tomto navodu. V pfipadé
jakychkoli skod zpUsobenych nedodrzenim téchto pokyn( se zaruka okamzité rusi a stava neplatnou. Pro plnou
platnost zaruky musi montaz a uvedeni do provozu provést zkuseny pracovnik.

Klavesové zkratky:

« Pfihlaste se Servis menu: Zadejte code 1199.

« Nejnovéjsi verzi software si stahnéte z: Firmware. FIRMWARE MODBUS
« Z odkazu si stahnéte cely registr Modbus: Modbus. E ':a:ﬁ

« Stahnéte si aplikaci: HERU /O App.

« Stahnéte si schémata zapojeni pomoci odkazu nize.

« Odkazy na informace o vyrobku na webovych strankach www.ostberg.com

HERU S

HERU 100 S EC HERU 160 S EC HERU 200 S E_C

HERU 300 S E_C

HERUT

O
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1 Prehled vyrobku a pouziti
1.1 Obecny popis jednotky

Vétraci jednotka HERU®S a HERU®T nasava potrubim vzduch z venkovniho prostfedi a pfedava mu teplo z od-
vadéného (ohratého) vzduchu.

Jednotky:
+ maji integrovany elektricky ohrev.
« jsou dodavany s filtry ePM1.
+ maji bezdratové dalkové ovladani pro nastaveni provozu s sledovéni chodu.
« komunikace ModBus pres R5485.

HERU S a HERU T je energeticky ucinna rekuperacni jednotka. Vhodna do kancelafi, domacnosti, byt(, apod. kde
je kladen diraz na:

- vysokou teplotni i¢innost

« Usporu energie

« nizkou hlu¢nost

« bezpecny provoz

« vysokou spolehlivost
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1.2 Popis funkci

1.2.1 Regulace dle teploty
Pozadovanou teplotu Ize regulovat na stalou teplotu pfivodniho vzduchu, pokojovou teplotu ¢i teplotu
odvodniho vzduchu.

« Pro regulaci pokojové teploty musi byt ¢idlo umisténo v mistnosti (volitelné jako pfislusenstvi).
« Integrované ¢idlo v jednotce se pouziva pro teplotu odvodniho vzduchu.
« Jestlize vybrany reZim nezajisti pozadovanou teplotu, regulace se pfesune do dalsiho rezimu.

Regulace teploty ma 5 rezima:

Chlazeni rekuperaci a/nebo nasledné chlazeni:

V klimatickych podminkach, kdy rota¢ni regenerator sdm o sobé nestaci dosahnout pozadovanou
teplotu privodniho vzduchu, regulace jednotky muze regulovat chladici baterii (napf. z chladiciho
podzemniho vyméniku), pokud neni chlazeni, které zajisti jednotka, dostate¢né pro dosazeni
pozadované teploty. Tento rezim se pouziva, jestlize neni mozné chladit rekuperaci.

Chlazeni rekuperaci:

pfivodu do objektu.

Venkovni teplota = pozadovana teplota:
Pokud je venkovni teplota stejna jako pozadovana teplota pfivodniho vzduchu, rotaéni
regenerator se zastavi.

Rekuperace:
Rotacni regenerator se sepne pro predani/rekuperaci tepla z odvodniho vzduchu pfivodnimu.

Rekuperace a nasledny ohrev:

V klimatickych podminkach, kdy rota¢ni regenerator sdm o sobé nestaci dosahnout pozadovanou
teplotu pfivodniho vzduchu, regulace jednotky mlze regulovat integrovany elektricky ohrey, .......
ktery zajisti dosazeni poZzadované teploty.

1.2.2 Regulace dle pratoku vzduchu

Minimalni pritok vzduchu je nastaven tak, aby odpovidal minimalnimu pozadavku na vétrani. Vychozi nasta-
venim je pozadovany pratok vzduchu. Maximalni pritok vzduchu je pratok vzduchu, ktery se zvysi dle aktuélniho
pozadavku.

Pratok vzduchu (rychlost ventilator) maze byt zménéna dle nastaveného ¢asového rezimu.

Lze nastavit rGzné rychlosti ventilatord, minimalni, maximalni nebo standardni. Rychlost ventildtoru miize byt
také zménéna na zdkladé hodnot z ¢idel CO2 a vlhkosti RH, pokud dojde k pfekro¢eni nastavené hodnoty, zvysi
se vykon jednotky po dobu, nez dojde k poklesu hodnot z ¢idel CO2 a RH, pod nastavenou uroven.

"Noc¢ni chlazeni” je funkce, kdy Ize vyuzit no¢ni chladnou venkovni teplotu k ochlazeni vzduchu v interiéru.
Rychlost ventildtoru se zvysi pokud je pomér mezi venkovni teplotou (exteriér) a teplotou odvadéného vzduchu v
nastaveném rozsahu.
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Bezpecnost

Upozornéni

VAROVANI!

Upozornéni poukazuje na riziko poranéni osob.

UPOZORNENI

Upozornéni ukazuje na riziko poskozeni zatizeni.

Obecna bezpecnost

VAROVANI!

V souladu s normou [EC 60335-2-7.12 neni toto zatizeni urceno k pouziti osobami se snizenymi
télesnymi, smyslovymi ¢i psychickymi schopnostmi (véetné déti), nebo osob bez zkuSenosti ¢i znalosti
kromé pripadi, kdy je nad nimi dozor nebo kdy obdrzely pokyny tykajici se pouziti zafizeni od osoby
zodpoveédné za jejich bezpecnost. Je tieba dohlizet na déti, aby si se zafizenim nehraly.

VAROVANI!
Davejte pozor na ostré okraje a rohy jednotky HERU.

VAROVANiI!

Vzhledem k riziku fiznuti ¢i poranéni se musi pouzivat ochranné rukavice.

VAROVANI!

Vzhledem k nebezpeci poranéni osob rotujicimi soucastkami musi byt pred spusténim jednotky
pripojeno jeji potrubi a kryt musi byt uzavien a uzamcen.

VAROVANI!

P1i provadéni jakékoli udrzby nebo servisu musi byt hlavni elektrické napéjeni jednotky
HERU odpojeno.

VAROVANI!

Elektricky ohfev muze byt stale teply pred pozadovanym servisem, po odpojeni hlavniho elektrické
napajeni.
VAROVANI!

Akékoli vymeény elektrickych komponentth mohou provadét pouze kvalifikované osoby.

VAROVANiI!

Pfi manipulaci se vzduchovymi filtry se musi vzhledem k riziku vdechnuti prachu a jeho rozptylu
pouzivat ochranné dychaci pomticky a ochranny odév.

UPOZORNENI!

Pied odpojenim hlavniho napéjeni vzdy nejprve vypnéte jednotku na ovladacim panelu.

UPOZORNENI!

Pro standardni spusténi a vypnuti jednotky se nesmi pouzivat bezpeénostni vypinac, pouzivejte
dodany bezdratovy dalkovy ovladaci panel.

UPOZORNENI!

Pied zapocetim servisu, musi byt bezpe¢nostni vypinac v poloze 0.

UPOZORNENI!

Neptipojujte k jednotce vystup ze susicky, vzhledem k vysoké koncentraci vlhkosti.

[«)}
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UPOZORNENI!

Jestlize je jednotka instalovana béhem chladného obdobi a neni hned uvedena do provozu, je nutné
ptipojit potrubi kvili riziku kondenzace a zamrznuti jednotky.

UPOZORNENI! )
V pfipadu vypadku elektrické energie se nastaveni jednotky nezméni. Datum a Cas zistane
v paméti nastaveny po dobu 24 hodin. Poté je tfeba Datum a Cas znovu nastavit.
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2.3 Prohlaseni o shodé

OSTBERGY

EU DECLARATION OF CONFORMITY

We hereby confirm that our products comply with the requirements in the following
EU-directives and harmonised standards and regulations.

Manufacturer: H. OSTBERG AB
Industrigatan 2

SE-774 35 Avesta, Sweden
Tel No +46 226 860 00
Fax No +46 226 860 05
http://www.ostberg.com
info@ostberg.com

VAT No SE556301220101

Products: Bidirectional ventilation unit RVU: HERU® 95 T EC, HERU® 100 T EC, HERU® 160 T EC,
HERU® 200 T EC, HERU® 300 T EC, HERU® 100 S EC, HERU® 160 S EC, HERU® 200 S EC
HERU® 300 S EC, HERU® 70 K EC, HERU® 50 LP EC, HERU® 90 LP EC, HERU® 180 S EC 2,
HERU® 250 T EC, HERU® 130 S EC, HERU® 250 S EC
Bidirectional ventilation unit NRVU: HERU® 400 T EC, HERU® 600 T EC, HERU® 800 T EC,
HERU®, 1200 T EC, HERU® 400 S EC, HERU® 600 S EC, HERU® 800 S EC,
HERU® 1200 S EC

This EU declaration is applicable for products including our accessories for mounting and installation only if the
installation is made in accordance with the enclosed installation instructions and that the product has not been modified.

Radio Equipment Directive (RED) 2014/53/EU

Harmonised standards:

e EN300220-2:2018 V3.1.1

e EN 303 446-1:2019 (EN 55014-1:2017, A11, EN 55014-2:2015, EN IEC 61000-3-2:2019, EN 61000-3-3:2013, Al)
o EN 301 489-3:2019

Machinery Directive (MD) 2006/42/EC

Harmonised standards:

e ENISO 12100:2010

EN ISO 13857:2019

EN 60204-1:2018

EN 60335-1:2012, AC1,A13R1,A11,A12,A13,A1,A 14, A2
EN 60335-2-40:2003, A13, A2, A12, Al, Al1,Cl1,C2

EN 60335-2-30:2010, A11, A1, A12

Ecodesign Directive 2009/125/EC

Harmonised regulation:

e 1253/2014 Ecodesign requirements for ventilation units

e 1254/2014 Energy labeling of residential ventilation units
Standards:

e RVU: SS-EN 13141-7:2010 or NRVU: SS-EN 13053:2019

RoHS Directive 2011/65/EU
Harmonised standards:
e ENIEC 63000:2018

Avesta 2021-03-17 W W

Mikael Ostberg
Product Manager
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3 Zaruka

Zaruka se pocita ode dne ndkupu zafizeni.

3.1 Rozsah zaruky

Zéruka se vztahuje na chyby, ke kterym dojde béhem zaruéni doby, a jsou oznameny dodavateli. Tykaji se
designu, vyroby nebo materidlovych vad, které maji vliv na poskozeni vyrobku. Vyse uvedené vady budou
odstranény tak, aby byl vyrobek opét schopen provozu.

3.2 Pripadna omezeni zaruky
Odpovédnost poskytovatele zaruky podle téchto zaruénich podminek je omezena a zéruka se netyka poskozeni
majetku a poranéni osob. Veskeré pozadavky ustné podané nad rdmec zaruky nejsou pro poskytovatele zavazné.

3.3 Omezeni zaruky
Tato zaruka plati za podminky, Ze vyrobek je pouzivan standardnim zplsobem a za podminek uvedenym v
navodu k pouziti a ze jsou dodrzovany veskeré pokyny.

Tato zaruka se netykd vad zplisobenych:
« Pfepravou vyrobku.
« Neopatrnym pouzivanim nebo nadmérnym pfetizenim vyrobku.
« Nedodrzenim pokynud k montazi, pouzivani, udrzbé a obsluze.
« Nespravnou montazi nebo nespravnou instalaci vyrobku.
« Podminkami, za které neni zodpovédny poskytovatel zaruky, napf. nadmérné kolisani napéti,
uder blesku, pozar nebo jiné.
« Opravami, Udrzbou nebo zménami provedenymi neopravnénymi osobami.

Tato zaruka se nevztahuje:

+ Na vady, které nemaji dopad na provoz, jako je napfiklad poskrabani povrchu vyrobku.

« Soucastky, které jsou vystaveny nadprimérnému riziku vzhledem k zachazeni ¢i normalnimu
opotrebovani, napf. na lampy, sklenéné, porcelanové, papirové nebo plastové casti, filtry a pojistky
se zadruka nevztahuje.

« Nastaveni; informace o pouziti, obsluhu, servis nebo ¢isténi obvykle popisované v navodu k pouziti
nebo $kody zplsobené tim, Ze uzivatel nedodrzi upozornéni ¢i pokyny k montézi.

Poskytovatel zaruky je zodpovédny za provoz pouze pfi pouziti doporuceného prislusenstvi. Zaruka se netyka
poskozeni vyrobku zptsobeného pouzitim nedoporuceného prislusenstvi nebo pfislusenstvi od jinych vyrobca.

Nastaveni jednotky musi byt béhem instalace zaznamenano, pro minimalizaci ndkladt v pfipadé poruchy.
Poskytovatel zaruky neni zodpovédny za vicenédklady, jako jsou naklady spojené s nastavenim ventilator( a
konfigurace jednotky.

34 Servisni podminky v priibéhu zaruc¢ni doby
Servisni podminky jsou dané smlouvou s Vasim prodejcem.

3.5 Co délat v pripadé zobrazeni chybové hlasky

V ptipadé indikace chyby na ni zakaznik musi upozornit svého prodejce.

Poskozeni béhem prepravy musi byt nahlaseno prepravni spole¢nosti a musi zahrnovat dané informace o
vyrobku (vyrobni a sériové Cislo ze Stitku) a co nejpresnéjsi popis problému a jak k nému doslo.

Aby byla provedena zarucni oprava, zékaznik musi prokazat, ze zéruka je platnd, predloZzenim dokladu o ndkupu.
Po vyprieni zaru¢ni Ih(ty nebudou naroky, které nebyly pisemné uplatnény béhem zaru¢ni lhity, brany v dvahu.
Ve vsech ostatnich aspektech bude zaru¢ni doba v souladu s podminkami prodeje.
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4 Provoz

Pro informace o aktivnich obrazovkach ovladaciho panelu stisknéte i-tlacitko ve stavovém fadku ovladaciho
panelu.

VAROVANI!

Vzhledem k nebezpeci poranéni osob rotujicimi soucastkami musi byt pred spusténim jednotky
pripojeno potrubi a kryt musi byt uzavien a uzaméen.

UPOZORNENI!

Jednotka je ur¢ena pro trvaly chod a mtize byt vypnuta pouze k servisu a udrzb¢.

UPOZORNENI!

Pro standardni spusténi a vypnuti jednotky se nesmi pouzivat bezpecnostni vypinac, pouzivejte
dodany bezdratovy dalkovy ovladaci panel.

UPOZORNEN:I!

V piipadu vypadku elektrické energie se nastaveni jednotky nezméni. Datum a Cas ziistane
v paméti nastaveny po dobu 24 hodin. Poté je tieba Datum a Cas znovu nastavit.

> bbb P

Pratok vzduchu je fizen rezimy z bezdratového délkového ovladace. Vychozi nastavenim je pozadovany
pritok vzduchu.

Dostupné rezimy:

Dovolena Snizeny pritok vzduchu, maze byt pouzit pokud nikdo neni pfitomen v domé.
Standardni Nastaven pfi instalaci,nemuze byt zménén.
Boost Vyssi pritok vzduchu nez standardni, Ize zvolit hodnotu stfedni/maximalni.

Tento rezim se pouziva, pfi pozadavku na vyssi pritok vzduchu, napfiklad pfi vareni,
suseni pradla, sprchovani.

Offset Nastaveni pretlaku, pokud je vyuzivana vykonna digestof/ krbova kamna.

Noé&ni chlazeni Vyurziti no¢ni nizké teploty pro snizeniteploty v interiéru, ptivod chladného cerstvého
vzduchu. Jednotka nerekuperuje.

Nékterd nastaveni jsou chrdnéna kédem, aby nedoslo k jejich pfenastaveni.

UPOZORNENI! JestliZe je reZim manudlné sepnut/aktivovan dojde k piepsani pfedchoziho nastaveni.

10 1270456_4
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4.1 Zadani vychoziho nastaveni pro ovladaci panel

1. V hlavni nabidce zvolte Nastaveni.

Zvolte Obecné.

V seznamu zvolte Jazyk.

Zadejte Doba.

Ze seznamu vyberte Jednotkovy systém.

Ze seznamu vyberte Casovy format.

N o v M W N

Na seznamu zvolte Casové pasmo.

4.2 Jak sparovat zarizeni

Ovlddaci panel je sparovany pfi dodani. Jestlize je poZzadavek na dalsi ovladaci panel, tento musi byt sparovan
ve slave/podtizeném rezimus ID displeje 2.Prvniovladaci panel je nadfazenys ID displeje 1.
Jestlize je parovani zafizeni resetovano, nadfazeny displej musi byt znovu sparovan.

1. V hlavni nabidce zvolte Servis.
2. Prihlaste se. Zadejte kod 1199.
3. Zvolte PArovani zar¥izeni.
4. Pridejte novy ovladaci panel.

« Pfidejte ovladaci panel master/hlavni po resetovani parovani, zadejte ID displeje 1.
« Pfidejte slave/podfizeny, zadejte ID displeje 2.
Bezdratovy ovladaci panel se restartuje.

5. V hlavni nabidce zvolte Servis.

6. Prihlaste se. Zadejte kod 1199.

7. Zvolte PaArovani zaf¥izeni.

8. Aktivujte pfepinani. Ovladaci panel bude 40s v rezimu vyhledavani.

9. Nastavte jednotku jako viditelnou pro parovani. Vypnéte a zapnéte napdjeni jednotky nebo
stisknéte resetovaci tlacitko na ovladacim panelu.

10. Jestlize neni jednotka nalezena zobrazi se nasledujici okno Nebyla nalezena
2adna jednotka. Ovladaci panel se vrati do nabidky PArovani zafizeni.
Opakujte kroky 4 az 9.

11. Jestlize je jednotka nalezena Zobrazi se nasledujici. Parovaci klié&: (jedine¢né

¢islo). K potvrzeni stisknéte OK.
Ovladaci panel za¢ne synchronizaci dat z jednotky.

1270456_4 1
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4.3 Rezimy zobrazeni - Uvodni obrazovka,
snadné nastaveni a uvodni obrazovka - pokrocilé nastaveni

K dispozici jsou dvé rizné, Uvodni obrazovka-snadné nast.
a Uvodni obrazovka-pokroc¢ilé nast.

4.3.1 Uvodni obrazovka - snadné nast.
Ve stavovém radku se mohou zobrazit nasledujici symboly:

S

Boost Offset Dovolena

@Hlavnl’menu

@Nastavenl’ aktudlniho data a ¢asu

@Informace o aktivni obrazovce

@Pfipojeni/nepfipojeni ke Cloud

@Pfipojem’ ¢idel kvality vzduchu pro zvyseni vykonu jednotky
@Drétové/bezdrétové komunikace

@Uroveh baterie
Noénl’ rezim aktivni

@Aktivm’ ohrev/chlazeni

ReZim dovolené/neptitomnosti osob

@ Casové rezimy

@ Chybové hlazky

@ Stavovy fadek - zobrazeni aktivnich funkci

Ikony pro rychlou aktivaci/deaktivaci funkci Boost,
Offset a Pfetlak a Dovolen&/nepfitomnost

1270456_4
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4.3.2 Uvodni obrazovka - pokro¢ilé nast.

Uvodni obrazovka-pokro&ilé nast. ukazuje stejny stav a ikony pro rychlou aktivaci/deaktivaci jako
Uvodni obrazovka-snadné nast. Uvodni obrazovka-pokroé&ilé nast. ukazuje dalsiinformace
tykajici se stavu ikon pro rychlou aktivaci/deaktivaci, nejen jejich vypnuti ¢i zapnuti. K dispozici je také detailni
podobrazovka s informacemi o provozu jednotky HERU.

© 1051 p2opo  f

o

Ventilatory Cidla Filtr

© 1049 rizoro i 0

Jl ) a 7

1l Tepl Boost Offset Dovolena
o
Venkovni
o
ETA
o
Prostor

< 0% oD.
SUP Vyména filtru

0%
EHA

4.3.3 Jak vybrat vychozi obrazovku
Vychozije Uvodni obrazovka - snadné nast. nenitfeba dalsich kroka.
Provybér Uvodni obrazovka - pokro&ilé nast. postupujte nisledovné:

1.V hlavni nabidce zvolte Nastaveni.
2.Vyberte Obecné.

3. Pfejdéte do spodni ¢asti nabidky a pfepnéte Uvodni obrazovka - pokro&ilé nast.
Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlac¢itko hlavni nabidky vlevém hornim rohu.
Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tlac¢itko X v levém hornim rohu.

4.4 Jak pouzivat hlavni menu
NevyZzaduje se zadna pfiprava.

1. Aktivujte hlavni nabidku. Stisknéte tla¢itko hlavni nabidky vlevém hornim rohu.
S pomoci prstu se mlzete posunovat vsemi nabidkami..

2. Zavrete hlavni nabidku. Stisknéte X v levém hornim rohu.

4.5 Regulace teploty

Nevyzaduje se zZadna pfiprava.

1. Stisknéte ikonu teploméru.

2. Nastavte pozadovanou teplotu. Pouzijte tlacitka - a +.

UPOZORNENI!
JestliZe je povolena teplota (je zapnuto Activovat nastaveni eco),
muze byt nastavena teplota Komfort a Ekonomicky.

3. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlacitko hlavni nabidky v levém hornim rohu.
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4.6 Boost

4.6.1 Jak aktivovat Boost
NevyZaduje se zadna pfiprava.

1. Stisknéte klavesu Boost. Aktivni méd BOOST je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony.
Deaktivujte opétovnym stisknutim klavesy.

(S

UPOZORNENI! Vychozi ¢as pro BOOST je 30 minut.

4.6.2 Jak zménit nastaveni Boost
NevyZzaduje se zadna pfiprava.

1.V hlavni nabidce zvolte Servis.

2. Prihlaste se. Zadejte kod 1199.

3.Zvolte Nastaveni.

4. Pfejdéte do spodni ¢asti nabidky Boost a nastavte poZzadovanou dobu trvani Boost.

5. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlac¢itko hlavni nabidky v levém hornim rohu.

6. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tla¢itko X v levém hornim rohu.

4.7 Pomér prutok

471 Jak aktivovat Offset
Nevyzaduje se zadna pfiprava.
1. Stisknéte kldvesu Offse t. Aktivni méd Offset je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony.
Deaktivujte opétovnym stisknutim klavesy.

UPOZORNENI! Vychozi ¢as pro Offset je 30 minut.

4.7.2 Jak zménit Offset (pomér pratoku)
NevyZaduje se zadna pfiprava.

1.V hlavni nabidce zvolte Servis.

2. Pfihlaste se. Zadejte k6d 1199.

3.Zvolte Nastaveni.

4. Pfejdéte do spodni ¢asti nabidky Offset a zménte pozadovany pomér.

5. Zadejte pozadovany pomér (pfetlak/podtlak), rozdil mezi pfivodnim a odvodnim vzduchem.
Nejprve zvysi svlij vykon pfivodni ventilator, po dosazeni maximalni rychlosti, odvodni ventilator
snizi svUj vykon az dosahne nastaveného poméru prutoku.

6. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlacitko hlavni nabidky v levém hornim rohu.

7.Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tlac¢itko X v levém hornim rohu.
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4.8 Jak aktivovat rezim Dovolena osob
Nevyzaduje se zadna pfiprava.

1. Stisknéte kldvesu Dovolena. Aktivni méd Dovolena je zobrazen zelenym krouzkem kolem ikony.
Deaktivujte opétovnym stisknutim klavesy.

UPOZORNENI!
Méd Dovolena ma vyssi prioritu, pokud je ve stejnou dobu aktivni jiny rezim bude prepsan.

4.9 Aktivace uzamceni obrazovky
NevyZzaduje se zadn4 pfiprava.
Obrazovka mUze byt uzamcena, aby nedoslo k jeji nahodné zméné.

1.V hlavni nabidce zvolte Zam&en& obrazovka.Zobrazi se uzamdceni obrazovky a zamek.

2. K odemceni obrazovky obrazovku stisknéte a drzte po dobu tfi sekund.

4,10 Jak nastavit riizné casové mody / rezimy

K dispozici jsou dva mozné ¢asové médy / rezimy nastaveni: ReZim intervaly dle dndvtydnua ReZim dovo-
lené. M6éd RezZim dovolené ma vyssi prioritu, pokud je ve stejnou dobu aktivni jiny ReZim bude prepsan.
Jestlize dojde ke kolizi ¢asovych interval(, casovy Usek s nizsim intervalem prepise ostatni.

Rezimy / médy mohou byt pouzivany spole¢né, pokud se jednd o Comfort a Eco mdd, jestlize je aktivni
Eco teplota.

1.V hlavni nabidce zvolte ReZim.

2.Vyberte rezim.
Pokud je aktivni casovy rezim, je automaticky aktivni ikona. Pfi deaktivaci ikona neni viditelna.

3.Zvolte Program 1:Kliknéte na néj.
4. Zadejte pozadované hodnoty.
5.Zvolte Rychlost ventilatoru.Zvolte Min,Std,Max nebo Standby.

6. Pokud je aktivovdna Teplota Eco, zvolte Teplotni rezim. Vyberte Comfort nebo
Eco Vrozbalovaci nabidce.

7. Stisknéte tlacitko UloZit. Rezim je aktivovan. K deaktivaci rezimu pouzijte tlacitko v pravém
hornim rohu.

8. Pro nastaveni dalich programi zopakujte dle potteby kroky 1-7.
9. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlac¢itko hlavni nabidky v levém hornim rohu.

10. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tlac¢itko X vlevém hornim rohu.
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4.11

Jak aktivovat nocni chlazeni

No¢ni chlazeni vyuziva chladny ¢erstvy venkovni vzduch, ktery bez rekuperovani, pfivadi dle potfeby do objektu.
No¢ni chlazeni je aktivovano, pokud je teplota odvadéného vzduchu z objektu vy3si nez teplota pfivadéného

vzduchu. Venkovni vzduch je chladnéjsi.
Noc¢ni chlazeni je deaktivovano, pokud je venkovni vzduch teplejsi, nez rozdil pfivodniho a odvodniho vzduchu

Pokud je jednotka ve Stand-by rezimu a ma nastaveno noc¢ni chlazeni, vyhodnoti zda jsou spInény podminky
pro aktivaci no¢niho chlazeni. Pokud ano dojde k sepnuti funkce no¢ni chlazeni.

4.12

4.13

1.V hlavni nabidce zvolte Servis.

2. Pfihlaste se. Zadejte kéd 1199.

3. Stisknéte OK.

4.Zvolte Nastaveni.

5. Prejdéte do spodni ¢asti nabidky, a aktivujte Noéni chlazeni.
6. Zadejte pozadované hodnoty.

7. Pokud je jednotka ve Stand-by rezimu a je poZzadavek na no¢ni chlazeni,
aktivujte Stand-by Tem.

8. Zadejte pozadované hodnoty.
9. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlac¢itko hlavni nabidky v levém hornim rohu.

10. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tla¢itko X v levém hornim rohu.

Jak zapnou / vypnout zarizeni

1. Jednotku zapnete stiskem ikony na hlavni obrazovce.
Stisknéte na displeji a kliknéte na OK na otdzku Zapnout zafizeni?.

2. Jednotku vypnete, v hlavnim menu zvolte Vypnout zaf¥izeni.

Jak pouzivat chybové hlasky
1.V hlavni nabidce zvolte Alarmy.
2.Zvolte Aktivni alarmy zobrazenivsech chybovych hlasek.

3. Po vyfeseni zobrazené chybové hlasky, vymazte aktivni informaci o chybé.
« Pro resetovani aktivni chyby na ni kliknéte a zvolte Resetovat.

« Pro resetovani viech aktivnich chyb kliknéte na Resetovat wvse v pravém hornim rohu.

4.Zvolte Historie alamru pro zobrazenivsech chybovych hldsek.
5. Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tla¢itko hlavni nabidky v levém hornim rohu.

6. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tlac¢itko X v levém hornim rohu.
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4.14

Jak zménit nastaveni

Pro véechny mozné volby nastaveni, viz. 7 Menu ovladaci panel.

4.15

Piiprava:

1.V hlavnim menu zvolte co chcete zménit.
2. Zménte pozadované hodnoty.

3. Vratte se do hlavni nabidky. Stisknéte Sipku v levém spodnim rohu nebo tla¢itko v hlavni
nabidce v levém hornim rohu.
4. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tlacitko X v levém hornim rohu.

Aktualizace softwaru vétraci jednotky

Nejnovéjsi verzi software si stahnéte z www.ostberg.com ulozte ji na vhodném misté na pevném disku vaseho

pocitace.

1. Ujistéte se, Ze jednotka je pfipojena ke zdroji.Jednotka nemusi byt zapnuta.

2. Ovladaci panel pfipojte k pocitaci s pomoci mikro USB ur¢eného pro pfenos dat. Kabel, ktery je
soucasti baleni, je uréen pouze pro nabijeni, a ne pro pfenos dat.

3. Zapnéte jednotku na ovladaciho panelu, ktera se zobrazi jako pamét ve spravci soubord.
Alternativné miiZe byt napred nutné vybrat ¢innost, kterou budete provadét, nez je jednotka
nalezena. Zvolte moznost, kterd jednotku otevre ve spravci soubor(.

4. Pfekopirujte soubor z pevného disku pocitace.Soubor, ktery bude pouzit pro aktualizaci, ma
pfiponu .m3f.

5. Soubor vlozte do paméti jednotky.Jednotka okamzité spusti aktualizaci. Nejdfive je aktualizovan
ovladaci panel. Postup je zobrazen na panelu (0-100 %). Pfed restartovanim jednotky dojde k
rychlému ovéreni (0-100 %).

6. Po restartovani ovladaciho panelu jednotku odpojte z pocitace.

7. Jestlize se pouzivaji dva ovladaci panely, opakujte kroky 2-6 pro druhy ovladaci panel (ID ¢&islo 2).
Jestlize se pouzivaji dva ovladaci panely a tyto jsou sparovéany s jednotkou, hlavni panel je
aktualizovan z jednotky, kterd je nadfazenad (ID &islo 1).

8. Zajistéte, ze ovladaji panel ma kontakt s jednotkou skrz dokovaci stanici nebo bezdratové pfipo-
jeni. Ovladaci panel se pak synchronizuje s jednotkou a prekontroluje stavajici verzi software
fidiciho panelu.Jestlize fidici karta jednotky ma nizsi verzi nez aktualizovany ovladaci panel, tento
spusti aktualizaci Fidici desky. Postup aktualizace fidici desky je zobrazen na ovladacim panelu.
Jednotka se pak vrati do standardniho provozu.

9.V Nastavenich / O programu prekontrolujte, Ze staZzena verze byla spravné nainstalovana
na ovladacim panelu i fidici desce.
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4,16 Instalace aplikace HERU IQ

Bezplatnd aplikace HERU 1Q uzivateli umoznuje fidit zakladni funkce jednotky. Je mozné zménit teplotu a
aktivovat ¢i deaktivovat funkci Boost, Offset ¢i rezim Dovolena.

Priprava:
Upravte nastaveni vasi domadci sit&, aby se zajistilo trvalé pfipojeni jednotky HERU internetu / Cloudu.

Nevyzaduje se zadna dalsi pfiprava.

1. Jednotku pfipojte ke internetové sluzbé Cloud spojenim internetového ptipojeni s portem LAN
na panelu jednotky.

2. Na telefon si z App Store stahnéte aplikaci HERU 1Q.
3. Vytvorte si i¢et pro HERU 1Q a v aplikaci se do néj pfihlaste.

4. Postupujte podle pokynt v aplikaci HERU 1Q ke zparovani jednotky a telefonu. Po zparovani lze
jednotku ovladat z aplikace HERU 1Q.
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Udrzba
VAROVANI!

V souladu s normou IEC 60335-2-7.12 neni toto zafizeni ureno k pouziti osobami se snizenymi
télesnymi, smyslovymi ¢i psychickymi schopnostmi (véetné déti), nebo osob bez zkusenosti ¢i znalosti
krom pfipadi, kdy je nad témito osobami dozor nebo kdy obdrzely pokyny tykajici se pouziti zatizeni
od osoby zodpovédné za jejich bezpecnost. Je tfeba dohlizet na déti, aby si se zafizenim nehraly.

UPOZORNENI!

Pfed odpojenim hlavniho napajeni vzdy nejprve vypnéte jednotku na dalkovém ovladaci.

VAROVANI!
Pti provadéni jakékoli udrzby musi byt hlavni napajeni jednotky HERU odpojeno.

VAROVANI!

Elektricky ohfev muze byt po odpojeni jednotky z napajeni pied jeji udrzbou stale teply.

BB B°

Uzivatel mUze provadét udrzbu podle této uzivatelské prirucky v souladu s normou IEC 60335-2-40.

Dodrzujte pokyny pro vraceni a likvidaci nahradnich dilG a likvidaci obald.

5.1 Harmonogram udrzby
Kontroly stavu jednotky musi byt provadény dle nize uvedeného harmonogramu.

Jednotky nejsou urceny k opravdm samotnym uzivatelem. S jakymikoli poruchami funkce zjisténymi béhem
kontrol prosim kontaktujte nejblizsiho prodejce.

Provoz Kazdych 6 mésica Kazdy rok

Prekontrolujte pfivodni a odvodni potrubi, pro X
zajisténi spravného proudéni vzduchu

Vycistéte ventilator a vyménte filtr X
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5.2 Udrzba

5.2.1 Udrzba kazdych 6 mésic
Jak zkontrolovat pfivod a odvod vzduchu.

1. Prekontrolujte vizudlné pfivodni a odvodni potrubi, pro zajisténi sprdvného proudéni vzduchu.

5.2.2 Kazdoro¢ni kontrola
Jak cistit ventilator a ménit filtry.

Priprava:

Nutné naradi

- Sroubovak Torx T25

« Plochy Srouboviék / velikost 13 mm (HERU S)
+ Plochy Sroubovék (HERU T)

Jednorazové polozky

+ Ochranné rukavice

+ Ochranné dychaci pomucky (minimalné tfida FFP2 podle normy EN149+A1:2009 nebo podobné)
+ Ochranny odév

1. Vypnéte jednotku a hlavni napajeni a pfekontrolujte, ze nemohou byt zapnuty.
2. Otevrete kryt/dviika.
HERU S:

@Demontujte Ctyfi kryt.
@Demontujte Ctyfi Srouby.

@Zvednout kryt.

HERUT:

@Odemknéte.

@Otevfete dvirka.
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> bbb

VAROVANiI!
Dévejte pozor na ostré okraje a rohy jednotky HERU.

VAROVANI!

Vzhledem k riziku fiznuti a poranéni se musi pouzivat ochranné rukavice.

Vyndejte filtr a ventilator.

VAROVANI!
Pti zachazeni se vzduchovymi filtry se musi vzhledem k riziku vdechnuti prachu a jeho rozptylu
pouzivat ochranné dychaci pomucky a ochranny odév.

@Vytéhnéte filtr pfimo z fixacnich pasku.

@Vyndejte zasuvku ventilatoru.

Vyéroubujte Sroub Torx T25.
@Vyndejte ventildtor. Vytdhnéte ho pfimo z jednotky.

Vy§roubujte vnéjsi Srouby.
@ Desku motoru s obéznym kolem ventildtoru zvednéte.

HERU S:

HERUT:

1270456_4
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v © N o W

10.

11.
12.

5.3

Prekontrolujte, zda je obézné kolo a case ventilatoru Cisté. Jestlize je to nutné, ocistéte je vihkym

hadrem. JestliZe je to nutné, vnitrek case vycistéte.

Motor vloZte do case ventilatoru a utdhnéte vnéjsi Srouby.

Ventildtor zasunite zpét.
Utdhnéte Sroub Torx T25.
Pfipevnéte konektory ventilatoru.

Vlozte novy filtr.

HERU S: Zaviete viko a uzamknéte ho pomoci Ctyr sroub.

HERU T: Zavfete dvifka a uzamknéte.

Pfipojte napajeni.

Jestlize se pouzivaji casovac vymény filtru, resetujte jej.
1.V hlavni nabidce zvolte Servis.

2. Prihlaste se. Zadejte kod 1199.

3. Stisknéte OK.

4.Zvolte Nastaveni.

5.Vyberte Filtr mé&feni, kliknéte na Resetovat.
6. Potvrdte Resetovat.

7.Vratte se do hlavniho menu. Stisknéte tlac¢itko hlavni nabidky v levém hornim rohu.
8. Vratte se na Uvodni obrazovku. Stisknéte tla¢itko X v levém hornim rohu.

Komponenty a prislusenstvi

Seznam komponent( a nadhradnich dilé najdete na www.ostberg.com poptipadé kontaktujte nejblizsiho
prodejce vyrobkd HERU.

Funkce je zaru¢ena pouze u pfislusenstvi z fady H. Ostberg.

22
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6 Technicka data

Pro aktudlni technické udaje viz www.ostberg.com.
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7 Menu ovladaci panel

heru—dispay 1.04 — o X heru--dispay 1.04
@ 09:00 PazoPro (=)

& Zamgena obrazovka

& Rezim Pa 20 Pro O C
A Alarmy -

09:00 0°C
= Nastaveni
% Servis

% Testovat alarmy

o Zapnout zafizeni

- /

Zamc¢ena obrazovka

© Rezim

Rezim

Rezim dovolené

@——

— [m] X
e 09:00 P&20Pro

Programy | |
1 Stat  1970.010100:00 e 09:00 Pa20Pro

Konec 1970-01-01 00:00

EF'n:)gramy

2 St 1870.01:0100:00

Konee  1970.01.01 00:00 J P U S & P S N
3 Siart 19700101 00:00

Konec  1970-01-0100:00 2 P U s ¢ P S N
" Siart 19700101 00:00

Koneo  1970.01.01 00:00 3 P U S & P S N
5 St 1870.01:0100:00

Konec  1970.01.01 0000 4 P U S ¢ P S N
6 Start 1970-01-01 00:00

Konec  1670.01-01 00:00 5 P U s C P S N

Siart 19700101 00:00
7 Konec  1970-01-01 00:00

it 1870.01:0100:00
8 Koneo  1970.01-01 00:00 .

P)(U) (S P)(S)(N

Start 1970-01-01 00:00
9 Konec ~ 1970-01-01 00:00

Siart  1970.01-0100:00

| 09:00 Pa20Pro

[ ) Program 1

C
10 Konec  1970-01-01 00:00 |
| dispay 1.04 4\

dispay 1.04 = o X . -
e Pracovni dny P US CP S N
09:00 Pa20Pro

Program 1 Pocatek Cas 00:00 Konec ¢as 00:00 ‘
Rychlost Min  +
Datum pocatku 1970-01-01 Pocatek cas 00:00 ventilatoru
Konec datum | 1970-01-01 Konec ¢as 00:00 ©
Rychlost Min
ventilatoru .
Min Min
Std Std
. Max Max
Standby Standby

Rezim
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Q@ 1:11 razopo

& Zamcena obrazovka
B RezZim

A Alarmy

Nastaveni

it

Servis

1| %

Testovat alarmy

G

Vypnout zafizeni

© iservis

Nastaveni

Parovani zafizeni

Servis > Heslo > Servis

e {I‘Servis

Nastaveni

Pérovani zafizeni

3

Servis > Nastaveni

© = servis / Nastaveni

Filtr méfeni

Mode Obdobi  ~

Obdobi 0 Mésice

Resetovat

Boost

Doba trvani 0 min

Offset

Doba trvani 0 min

Offset 0%

Rozsifeny provoz

Doba trvani 0 min

Digestor
Offset 0%

Nocni chlazeni

Aktivovat

Standby Tep.

Pozadovana teplota

Aktivovat nastaveni eco

\L

© Casova filtru

Resetovat hodiny?

Storno

© = servis / Nastaveni

Noéni chlazeni

Aktivovat o
Vstupni/Vystupni rozd 0°K
Vystup vys 0°C
Vystup niz 0°c

© = servis/ Nastaveni

Standby Tep. o
Interval 0 tim
Standby cas 0 min

Min provozni doba 0 min
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-~

° 09:00 P420Pro

@ Zamcena obrazovka

= Uvodni obrazovka - pokrogilé nast.
© Rezim

a Alarmy

= Nastaveni

& Servis

$¥ Testovat alarmy

® Vypnout zafizeni

=)

3= Nastaveni

e 2= Nastaveni / O programu

Verze
Datum verze
Ver zékladni desky

Licence

Sep 23 2019

Obecné

Displej

Sit'

Témata

©

O programu

e =Nastaveni / Obecné
Jazyk
Datum
Doba
Jednotkovy systém
Casovy format

Casové pasmo

Aktivovat komunikaci po draté

©

Uvodni obrazovka - pokrogilé nast.

2019-01-01

09:00

Metri

(I

English
Svenska
Norsk

Suomi

Dublin

heru-dispay 1.04

e 2= Nastaveni / Displej
Jas
Sprava energie
Aktivovat spravu energie

Vycasovani spofice obrazovky

Vycasovani pohotovostniho rezimu

©

0 min

0 min

heru~dispay 1.04

© =Nastaveni/ Tqmata
Téma spofice obrazovky
Téma uzivatele

Téma nastaveni

H

SValy -

e{g Sit

Aktivovat

Stav

DHCP

P

Sitova maska

Offline

©
Brana
DNsS
Sériové Cislo 0
Nastaveni

26

1270456_4



CS | Menu ovladaci panel

° 09:00 Pa20Pro

8 Zamcena obrazovka

& Uvodni obrazovka - pokrogilé nast.

@ Rezim

a Alarmy

£ Nastaveni

% Seris

¥ Testovat alarmy

G

Vypnout zafizeni

heru~dispay 104 - u} X

e Alarm;

Aktivni alarmy

Historie alamru e

heru~dispay 1.04

e Historie alamra e Aktivni alarmy fBiRestovat vse
© ©

.

Alarmy
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-~

© {servis © {§Servis | Parovani zafizeni
Nastaveni Vyhledavani zafizeni (40 s)
Pérovani zafizeni —\—. D displeje 4
Zrusit parovani
Restartujte displej
© ©

Servis > Servis / Parovani zarizeni

pay 104 - O x
© 1 Instalace © itinstalace / Periferni zafizeni
Privodce Klapky
Oteviraci ¢as Os
Periferni zafizeni — Zadné
Ohiev
Regulace ventilatoru Typ Voda
. L Elektricky
Regulace teploty Predehrati
T Zadné
P adné -~ Zadné
Parametry alarmu
Signal. Externi vstup Elektricky
Tfida alarmu Boost Pulz -
Pulz
Zvyseni RH/ICO2/VOC Dovolend Puz -
Prepnout
. Y P!
Komunikace Rozsifeny provoz Pulz v
Zadné
Historie alamrt Kontakt. Externi vstup adne
Pozarni alarm Zadné NE
Provizoni info NC
Boost NE -
© Nacist a ulozit nastaveni
[ ] Offset NE  ~ NE
Rozsifeny provoz NE - NC
Dovolena NE -
Filtr NE -

Instalace > Instalace / Periferni za¥izeni
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© 1} Instalace
Pravodce

Periferni zafizeni

‘ @ Upozornéni

Pouze pro kvalifikované techniky! . Jste sijisti?

:

Storno

H @ Zzapnout zafizeni

| Storno

Regulace ventilatoru

Regulace teploty
Parametry alarmu
Trida alarmu

2Zvyseni RH/ICO2/VOC
Komunikace

Historie alamru

Provizoni info

e Nacist a uloZit nastaveni

)

e i}lnstalace I Regulace ventilatoru
Tok

Standardni rychlost ventilatoru
EHA — 0%
SuP — 0%

Min rychlost ventilatoru

+
+
Nastaveni I:I

EHA 0%
—@ sup 0%
Max rychlost ventilatoru
Nastaveni
EHA 0%
SuP 0%
©

]
Standard

Protismér

e i} Instalace / Regulace ventilatoru / Min

— EHA = 0%

SuP 0%

©

e {klnstalace I Regulace ventilatoru / Max

EHA = 0%

SuP 0%

Instalace > Instalace / Regulace ventilitoru
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© ¥ Instalace

Privodce

Periferni zafizeni

Regulace ventilatoru

Regulace teploty

Parametry alarmu
Trida alarmu

Zvyseni RH/CO2/VOC
Komunikace

Historie alamru
Provizoni info

© Nagist a uloZit nastaveni

© {i¥Instalace / Regulace teploty

Predpisy PID
Nastaveni ¢idla
Regulace
Mode
Pozadovana teplota
Max pozadovana teplota
Aktivovat nastaveni eco

Vypoget uéinnosti

Mod pro vypoget

SUP
ETA
Prostor
ETAS/W
Prostor S/\W

Zadné
ETA

T2

T3

T4

T5

T6

T7

0,0 °K

0,0°K

0,0 °K

0,0°K

0,0°K

0,0°K

0,0 °K

e {k Instalace/Regulace teploty/Pfedpisy PID

Ohfev
P 0
| 0
D 0
Rekuperace
P 0
| 0
D 0
Chlazeni
P 0
| 0
D 0
Dle tep.v prostoru
P 0
| 0
9 D 0

Instalace > Instalace / Regulace teploty
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© 1} Instalace

Pravodce

Periferni zafizeni

Regulace ventilatoru

Regulace teploty

Parametry alarmu

Trida alarmu

2Zvyseni RH/CO2/VOC
Komunikace

Historie alamra
Provizoni info

e Nagist a uloZit nastaveni

© {instalace / Parametry alarmu

SUP studeny
Limit B

Limit A
Vent. sniZeni vykonu

Pozarni parametry

—@ Typ tidla

Neni instalovéno

. NO

NC

[ —— |

e %= Instalace / Parametry alarmu

Pozarni parametry

Typ cidla NO -

Pozarni rezim Ventilatory Off +

Automatickeé resetovani

Ventilatory Off

Pouze EHA ventilator
Pouze SUP ventilétor|

Oba ventilatory

Instalace > Instalace / Parametry alarmu

© i} Instalace

Pravodce

Periferni zafizeni
Regulace ventilatoru
Regulace teploty

Parametry alarmu

Trida alarmu

Zvy$eni RH/CO2/VOC

Komunikace

Historie alamru

Provizoni info

(-} Nacist a uloZit nastaveni

heru-dispay 104
© {¥instalace/ Tfida alarmu

Trida alarmu
Cidlo nezapojeno

Cidlo po zkratu
Ochrana ped pfehiaim
Nizka teplota SUP

Nizka teplota rotoru

[ . Chyba ventilatoru

Teplotni vyménik

H

Instalace > Instalace / T¥#¥ida alarmu
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© 1} Instalace

Privodce

Periferni zafizeni
Regulace ventilatoru
Regulace teploty
Parametry alarmu

Tida alarmu

Zvyseni RH/CO2/VOC

Komunikace
Historie alamra
Provizoni info

© Nagist a ulozit nastaveni

© {}nstalace / Zvyseni RHICO2/VOC

Cidlo 1
Typ

Zadné

RH

e {yInstalace / Zvyseni RH/CO2/VOC

Cidlo 1
Typ RH -
Limit 0%

Instalace > Instalace / Zvy$eni RH/CO2/VOC

-~

© {¥ Instalace

Privodce

Periferni zafizeni
Regulace ventilatoru
Regulace teploty
Parametry alarmu
Trida alarmu

Zvyseni RH/CO2/VOC

Komunikace

© {jlInstalace / Komunikace

Modbus

Historie alamra
Provizoni info

e Nacist a uloZit nastaveni

\ L

Zadné
RS 485

TCP/IP

Instalace > Instalace / Komunikace

© {¥ Instalace

Pravodce

Periferni zafizeni
Regulace ventilatoru
Regulace teploty
Parametry alarmu
Trida alarmu

Zvyseni RH/ICO2/VOC

Komunikace

Historie alamri

Provizoni info

e Nacist a uloZit nastaveni

— o X

fiResetovat vie

\\ L

Instalace > Instalace / Historie alamru
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N\
\
heru-dispay 1. —
© {3 instalace  Provizoni info
© 1} Instalace
Tepl. ¢idla
Privodce T 0.0°C
Periferni zafizeni T2 0.0°C
Regulace ventilatoru T3 0.0°C
Regulace teploty T4 0.0°C
Parametry alarmu T5 0.0°C
Trida alarmu T6 0.0°C
Zvyseni RH/CO2/VOC T7 0.0°C
Komunikace Vstupni signal hodnota
S1 0.0V
Historie alamr(
S2 0.0V
Provizoni info ‘
83 0.0V
© Natist a ulozit nastaveni
SUP tlak 0.0V
o . ETAtlak 0.0V
N\
\
X3:5 (Obnova) 0.0V
Nastaveni komfortni teploty 0.0V
o Vystupni signal hodnota
Ventilator 1 00V
Ventilator 2 00V
Vodni ohfev 00V
X3 0.0V
Chlazeni 0oV
Vystup PWM
Predehfev 0%
Dohrev 0%

Status. Externi vstup

Pozarni alarm 0
Vodni ohfev 0
Boost 0
Offset 0
Rozsifeny provoz 0
Dovolena 0
Filtr 0
Prehfivani pfedehfevu 0
Prehfivani dohfevu 0
Elektricky ohfev uzaméen 0
Resetovat 0
Cidlo rotoru 0

. /

Instalace > Instalace / Provizoni info

heru-disp:

© 09:00 Pa20Pro

B  Rezim
A Alarmy
*= Nastaveni
%  Servis

© Zapnout zafizeni

# Testovat alarmy ) Jste s jisti?

& Zapnout zafizeni —J— Storno

o /

Zapnout za¥izeni
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8  Reseniproblémi

8.1

Seznam zavad

Existuji dva typy zavad: Signalizace "A” a Signalizace "B". "A” jsou kritické zavady, které vypnou jednotku.
"B" jsou zavady, které mohou ovlivnit chod, ale nezplisobi poskozeni jednotky.

Kdyz je aktivovana zdvada, zobrazi se okno dialogu a v pravém hornim rohu displeje v aktivnich alarmech se
zobrazi upozornéni. K zobrazeni viech aktivnich alarmu kliknéte na symbol alarmu.

Chyba

PFicina

Reseni

Filtry

Filtry jsou znecisténé, zanesené.

Hodiny filtru

Byla dosazena doba chodu jednotky, kdy je
nutné vyménit filtr.

Vymérite filtry.

Porucha ¢idla,
¢idlo

Spatny kontakt teplotniho ¢idla, nebo
vadné ¢idlo.

Prekontrolujte zapojeni ¢idla pfipadné zajistéte jeho
vyménu (odborny servis).

ne]_‘omunlkuje Ohfev a regulace ohtevu neni aktivni. Upravte nastaveni pro ohfev.

s jednotkou

€idlo Cidlo nekomunikuje s deskou elektroniky. Prekontrolujte zapojeni cidla ptipadné zajistéte jeho
zkratovalo vyménu (odborny servis).

Regenerator se
neotaci

Krokovy motor, Cidlo otacek, klinovy femen
nepracuje.

Ovérte, ze krokovy motor, ¢idlo otacek, klinovy
femen regeneratoru jsou neposkozené, pokud ano
vymérite.

Ptehrati

U elektrického topeni dojde k aktivaci ochra-
ny pred prehratim.

VAROVANI!

Jednotka nesmi byt pod napétim.

AN

Ovérte, zda manualni termostat na elektrickém ohre-
vu je aktivni. Pokud ne aktivujte ho a resetujte alarm.

Nizkéa teplota
ptivodniho
vzduchu

Filtry jsou znecisténé, zanesené.

Vymeénte filtry.

Pada klinovy femen rotoru regenerétoru.

Vymeérite klinovy femen regenerétoru.

Elektricky ohfev neni funkéni.

Pred spusténim jednotky prekontrolujte, zda je elek-
tricky ohfev funk¢ni, pokud ne, zkontrolujte pfivod
elektrického napajeni. Pokud je toto v pofadku,
vymeénte ohfev.

Smér toku neni spravné nastaven.

Upravte smér toku.

Nizka teplota
za
regeneratorem

Filtry jsou zneciSténé, zanesené.

Vymeénte filtry.

Pada klinovy femen rotoru regenerétoru.

Vymeérite klinovy femen regeneratoru.

Je zaseknuty rotor regeneratoru.

Pfekontrolujte, zda se rotor volné otadi.

Pozar alarm

Byl aktivovan pozarni vstup, signél alarmu z
externiho zafizeni.

Prekontrolujte, zda byla zvolena spravna funkce.
Pred spusténim zajistéte standardni provoz externiho
zafizeni.

Protimrazova
ochrana

Nedostatecna teplota ohirevu.

Pfed spusténim jednotky zkontrolujte, zda je ohfev
funkeni.

Ovladani ventilu nepracuje korektné.

Pred spusténim jednotky zkontrolujte, zda je ov-
ladéni ventilu funkéni.

Chyba motoru

K motoru ani ke konektortim nejde napajeni.

Pred spusténim prekontrolujte, Ze je ventilator
funkcni, pokud ne, vymérite. Piekontrolujte, ze je
ventildtor radné pripojen.

Zablokovany motor.

Pred spusténim prekontrolujte, Ze se ventilator volné
otadi.

Seznam komponent a nahradnich dil(i najdete na www.ostberg.com popfipadé kontaktujte nejblizsiho
prodejce vyrobkd HERU.
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8.2 Dalsi zavady

Zavada

Pricina

Reseni

Na display se nic
nezobrazuje.

Baterie jsou vybité.

Pripojte ke zdroji nabijeni.

Nelze vstoupit do menu,
klavesy nereaguiji.

Je aktivovan zamek klaves.

Stisknéte display a drzte po dobu 3s.

Jednotku nelze spustit.

Jednotka nema napajeni.

Ptekontrolujte pojistky, proudovy chra-
ni¢ a pfipojeni elektro.

Aktivni stav je "OFF".

Zménte stav na "ON".

Jednotka neni spravné pfipojena.

Jednotku spravné pfipojte.

Jsou aktivni jiné alarmy.

Viz. 8.1 Alarm.

Jednotka se zastavila.

Jednotka nema napajeni.

Piekontrolujte pojistku a hlavni vypinac.

Jsou aktivni alarmy.

Ptekontrolujte pficinu alarmu, pokud je
chyba odstranéna, alarm resetujte.
Viz. 8.1 Alarm.

Neni fadné nastaven smér toku.

Upravte smér toku.

Pfi spusténi jednotky, ovla-
daci panel ukazuje chybnou
teplotu nebo informaci o
pfilis nizké teploté.

Jednotka neni spravné instalovana.

Veskeré elektrické instalace musi
provést zkudeny elektrikar. Pokud je to
nutné objednejte novou montaz.

Mnozstvi pfivodniho a
odvodniho vzduchu je pfilis

Mt¥izka sani je znecisténa.

Vycistéte mfizku sani.

nizka.

it YR : Vstupni a vystupni filtry jsou znecisténé. Vymeénte filtry.
nizké nebo je pfilis vysoka
ucinnost.
U¢innost jednotky je pilis Filtry jsou znecisténé, zanesené. Vymeérite filtry.

Teplota odvodniho vzduchu z mistnosti je pfilis

nizka .

Zjistéte pficinu nizké teploty. Pfekon-
trolujte montaz potrubi, volny priitok
vzduchu.

Elektricky ohfev netopi.

Ohtev neni aktivovan, neni povolen.

Ohfev aktivujte v nabidce menu,
prekontrolujte instalaci.

Jestlize nejsou problémy vyfeseny pomoci téchto informaci, kontaktujte prodejce.

1270456_4
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8.3 Graf feseni problémdi

Do you receive

Alarm / Message?

‘ \—Message

No
v

Is there a key displayed
in the upper left corner?

Select Category

—VYes

A

Display / Alarm /
Message

Keylock is activated.
Touch the screen and

hold for 3 seconds
to disable.

It's difficult to see details
on the screen?
The display does not
respond of touch.

L

T
Yes

The screen is blank or
does not respond of touch|
despite loaded battery.

T
Yes

Display defect!

Contact your Installer/
dealer.

Is it possible to start the
unit with the Display?

I [

Is correct temperature

values dispalyed when Has the unit stopped and

alarm is displayed? [~Yes

[€4—No—

e

Is "Turn on unit” displayed?

Yes

normal operation.

Check fuse, RCD and
wiring.

The unit is initialized. After
booting, the unit switch to

Is "No communication!”
displayed?

Losing communication
with main unit.
Please go closer.

Alarm- \Which alarm is displayed?|

Does the unit respond to
any form of control from
the Display such as
on/off or change of
fan speed?
Temperatures and the
rotor status is updated?

«—

Bad reception
conditions.
Check antenna and its
location.

Yes-

Yes
Il

Is the remote control
synchronized with the
unit?

Synchronization
between the remote
control and unit fails?

Synchronize remote
control with unit.

( Temp.

sensor give abnormal value,

A

Which sensor give

alarm?

sen:

A

Check the connection/
function of the faulty

A 4

SOr.

pers

The problem

ists?

N

I Yes
o

:

the unit is operating?
T T Check what is causing Can the problem be Rotor defect! The ¢
Yes No ? the error. Make sure that No— localized to the rotor |—Yes- Contact your —P I
O{—‘ the rotor moves freely. shaft? Installer / Dealer.
A
Check placement of the The temperature in the YTS
ducts and isolation. ventilation system has not
Check the selected flow stabilized yet. Clean rotor, belt and Is the rotor stuck Rotor sensor defect! Is the
direction. Wait for 30 min. pulley. Replacement of Contact your o mott
somewhere?
belt may be necessary. Installer / Dealer. fu
A
Yes Yes No No Yes
This is normal when the ‘ | |
unit don’t need to recover " ilure”
more heat for desired Has the unit just been Check air flow on supply Is it bad grip between jl'hde. aITrm deotorhfallure Is the
temperature started? No side. Check filter. the belt and pulley? s displayec WD (St
: ) : : : is operating good?
A A
Yes Yes Yes
\ | |
- Is a high efficiency The unit display " s ——No—p(O) Cet————
e ";“'j",,efEf'C'eggk; , | —No—| displayed? E.g. 95- No—p  graduallylower  (—No—{ 1" 22" T:‘g;f,a"“'e
playec? £.9. 2577 100%? efficiency? played: <
b YesJ
HEAT EXCHANGER
Replace the filters.
Check the value of the
filter pressure switches.
AIRFLOW
Yes
\
\ 4 The unit provides Are the fan speeds Is correct flow given at Voltage range should
s —No—| adjusted in the remote | —Yes—p»{ maximum (100%) (10V), —No be adjusted. Contact your
lly I flow? : "
FAN MOTORS grElElly e el iy control? see pressure/flow chart? installer / dealer.
T
No Yes

What type of fans?

v

connected the wrong Yes

channel on relay card.

The un

. Is the alarm “Fan failure”
Change flow direction. Sl EyEn ——Yes—Pp
No N‘o
| v
Is the correct flow __| Does the supply fan
direction selected? EYes start first?
| N
o
Yes
v
Does the exhaust fan -
irst?
Fans and control cables SER{IER No

Adjust each speed.

%

Is control cable for the
exhaust fan connected
to the correct terminal on

F—Yes—pp|

Is the power for the
exhaust fan connected
at correct terminal on the

Are both motors stopped
and appears in the
display?

—Yes—P

”No communication!”
is displayed?

—No:

LNO

the relay card? relay card?
I
No No Yes
A 4
Please see Display Connect cable to the Is the fuse on the relay No R
Alarms/Messages correct terminal. card intact?

L

Basic settings

installer / di

Contact your

Yes

i !
incorrect! conn

ealer.

v
ELECTRIC HEATER
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Sensor shorted

A

Rotor failure

4

[ Supply temp. low ]

v

v

Fan failure

v

v

Fire alarm

Sensor open

rovides no value. M—‘

[ Rotor temp. low J

Is the water heating
coil function enabled?

able water heating v
. . es—
coil function

“R oom regulation”

Is a water heating coil

type selected? —No— installed?
\
Yes Yes

N AN

5 room sensor T8
installed?

Is anti-freezing sensor

N 5 installed?

Install Sensor

Temperature sensor defective! Contact
your Installer / Dealer.

|
R Cn Rotor motor defect!

hangs / jams? —Yes Contact your
9s 71 : installer / dealer.
No

v

re voltage to rotor
or when exchange
ction is active?

Check the quick

—No P
connectors and wiring.

Yes

v

: rotor motor weak/
powerless?

No

]

Is the alarm "R otor
failure” also displayed?

oo NS
S

Is correct flow direction
selected?

Yes

Has the supply air a very
low temperature when
unit alarms?

\

No

v

Has the exhaust air low
temperature?

No
h 4
Does the displayed
temperature differ
significantly from real?
\
No

v

Is the air flows adjusted?

Yes/—|

No

Adjust the air flows.

Connect also the
negative pressure output
to fresh air duct.

Connect pressure
'switch positive pressure!
output to supply air duct.
Connect pressure switch

terminal 2 & 3 to relay
card terminal 07 & AUX,
See wiring diagram.

Fan motor defect!
Contact your

place the fuse. )

installer / dealer.

No

Could the problem be
identified in quick
connector?

heck the quick
ectors at the fans!

No Yes

—VYes

—VYes

Is supply sensor GT7
installed correctly?

(HERU S only)
]

Is alarm triggered at
the same time e.g. in
away-mode or pressure

Yes

No

(HERU S only)

insulation on exha
air duct.

Install GT7 According to
assembly instructions.

Insufficient heat
recovery. Check filter
and heater if fitted.

Insufficient heat
recovery. Check the

compensation?

Is correct fire sensor
type selected?

N

—No Change flow direction.

Change filter!

a new period.

Resetting the timer starts

Yes

No
Check the
fire sensor type.

Reset of external
alarm is required before
starting the unit.

Filter timer

Overheating

Freeze protection

Rt Has thermal protection

on electric heater

Is sensor mounted on
the return pipe from the

No—

— -
tripped? No heating coil?
\ \
Yes Yes

- - Yes Check the temperature

Overh_eatlng alarm is Reset th_ermal on the supply pipe to the o
displayed? protection. heating coil
A
Yes

rYes For internal after heater; Connect jumper to
A Mount the sensor on
Is jumper connected to Aux and 0 on the relay B
—No- e the return pipe from the
Aux and 07 on the relay card. See wiring . .
N heating coil.
card? diagram.
Yes
| ;
For external after heater; o Overheating alarm is
<N Is the pressure in the I [t Y displayed, but after the
duct enough to activate PP tary heater regulates the
3 required.
pressure switch? ’7 correct temperature?
Ygs No Yes N‘o
‘ \ v

For external after heater;
Is external pressure
switch plugged in and
connected correctly?

Is week timer enabled
and running schedule?

After heater is active all
the time and the
overheating alarm is

[ No——

A

Yes

[

Yes

Heating symbol is

displayed ?

Specific temperature
criteria apply for after
heater function.

A
Yes

After heater is enabled in
service menu but not

active?

No

Connect after heat
control cable to the
correct terminals.

No
|

Activate after heater in
—No P
the service menu.

displayed?

I
Yes

Pulser defect!
Contact your
installer/dealer.

Open circuit!
Check circuit and
connections for after
heater.

Connect after heater to
specific terminal block.
See wiring diagram.

No

After heater is acti

though turned off in the

service menu?

Is after heat control
cable connected to the
correct terminals?

ive

—Yes—Ppl

Yes

-

Is after heater connected
on specific terminal
block?

—VYes: Does the motor start?

]

@ The problem could not be
solved.
Contact your Installer/dealer.

O No fault could be identified.
For other questions, please
contact your Installer/dealer.

rWarningI
Work on the unit and its peripherals must be performed by
a qualified Electrician / Installer. Observe that rotating, hot
and electrical parts can cause severe injury upon contact.
\See section "Installation and safety” in operation manual.

~
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