
Start

Wybierz kategorię

Czy wyświetla się 

Alarm?

Silniki wentylatorów

Wydatek powietrza

Wymiennik

Pilot, rodzaj alarmu

Centrala

Nagrzewnica 

elektryczna

Wyświetlany jest 

komunikat „please wait”

Czujnik zwarty Uszkodzony wymiennik.
Niska temperatura 

nawiewu.

Przegrzanie.

Filtr timer.

Czujnik otwarty.
Niska temperatura 

wymiennika.

Awaria wentylatora.

Zabezpieczenie anty 

oblodzeniowe.

Alarm pożarowy.

Jaki alarm jest wyświetlany?

Wiadomość

Alarm

Nie

Tak

Wymień baterie, 

sprawdź ustawienia 

kontrastu wyświetlacza.

Czy jest pokazywany 

klucz na dole 

wyświetlacza.

Blokada klawiszy,

aby odblokować wciśnij

lewy dolny przycisk

na 3 sekundy.

Nie

Wyświetlacz pilota pusty, 

brak reakcji na wciskanie 

przycisków, pomimo 

nowych baterii

Pilot uszkodzony, 

skontaktuje się z 

instalatorem lub 

dystrybutorem.

Tak

Czy wyświetla się „starting 

up”?

Czy centrala odpowiada 

na jakikolwiek sygnał z 

pilota jak np. on/off lub 

zmianę prędkości 

wentylatorów. Czy 

temperatura i status 

wymiennika był 

odświeżony?

Tak

Centrala się uruchamia, 

następnie przejdzie do 

normalnego trybu pracy.

Czy pilot jest 

zsynchronizowany z 

centralą?

Czy urządzenie ma 
napięcie?

Tak

Nie

Sprawdź bezpiecznik, 

RCD oraz podłączenie.

Nie

Tak

 Synkronisering mellan 

fjärrkontroll och aggregat 

misslyckas? 

Tak

Tak

Tak

Nie

     Nie zidentyfikowany problem.

W celu dodatkowych 

pytań skontaktuj się ze

swoim instalatorem/dystrybutorem.

      Problem nie został

rozwiązany, Skontaktuj się ze

swoim instalatorem/dystrybutorem.

Czy problem 

ustapił?

Zsynchronizuj centralę
z pilotem.

Nie

Tak

Nie

Czy można uruchomić 

centrale pilotem?

Czy centrala się 

zatrzymała i wyświetla 

się alarm?

Czy wyświetlane są 

prawidłowe temperatury 

kiedy centrala pracuje.

Tak

Nie

Nie Tak

Sprawdź 

umiejscowienie kanałów i 

czy są zaizolowane, oraz 

sprawdź ustawiony

kierunek przepływu.

NieTak

Czujnik temperatury daje nienaturalną 

wartość.

Czujnik temperatury nie wskazuje 

wartości.

Czujnik temperatury uszkodzony, 

skontaktuj się z instalatorem/

dystrybutorem

Tak
Nie

Który czujnik wywołuje 

alarm?

Sprawdź podłączenie i 

działanie czujnika.

1- 4, 7 5, 6, 8
Czy zainstalowana jest 

nagrzewnica wodna?

Czy jest zainstalowany 

anty oblodzeniowy 

czujnik T5?

Czy włączona jest 

funkcja nagrzewnicy 

wodnej?

Czy wybrane jest 

„room regulation”?

Czy czujnik pokojowy 

T8 jest 

zainstalowany?

Tak

Tak

Nie

Nie

Wyłącz nagrzewnicę 

wodną.

Tak

Tak

Tak

Zainstaluj czujnik.

Nie

Nie

Czy wyświetlacz 

pokazuje odbicie 

lustrzane lub obraz do 

góry nogami?

Niski poziom odzysku 

ciepła, np. 23%

Czy wyświetla się 

bardzo wysoki procent 

odzysku ciepła, na 

przykład 100%?

Czy centrala dopiero co 

została uruchomiona?

Objaw normalny kiedy 

centrala nie odzyskuje 

więcej ciepła dla zadanej 

temperatury

Czy jest słaba 

przyczepność paska z 

kołem wymiennika?

Tak

Czy problemem może 

być wał wymiennika?

Czy wymiennik jest 

gdzieś zablokowany?

Sprawdź wydatek na 

nawiewie oraz sprawdź 

filtry.

Tak

Nie

Temperatura w 

systemie wentylacyjnym się

jeszcze nie ustabilizowała,

czekaj do 30 minut.

Nie

Tak

Nie

Tak

Czy wyświetla się alarm 

„rotor failure”

Wyczyść wymiennik, 

pasek oraz rolkę. 

Wymiana paska może 

być konieczna.

Tak

Tak

Uszkodzenie 

wymiennika, skontaktuje 

się z instalatorem lub 

dystrybutorem.

Tak

NieTak

Nie

Sprawdź co powoduje 

błąd, sprawdź czy 

wymiennik może się 

swobodnie obracać.

Nie

Czujnik wymiennika 

uszkodzony, skontaktuje 

się z instalatorem lub 

dystrybutorem.

Wyświetlany jest alarm 

„Rotor failure” ale 

wymiennik pracuje 

prawidłowo?

Nie Tak

Nie

Czy odpowiedni wydatek 

jest uzyskiwany przy 

maksimum /120 V/230V/ 

Patrz wykres wydatku/

ciśnienia.

Czy kondensatory 

utrzymują właściwą 

pojemność.

Czy centrala dostarcza 

stopniowo mniej 

powietrza?

Czy ten sam problem 

jest z drugim 

wentylatorem?

Wyjmij filtry, sprawdź 
wartości na presostatach 

filtrów.

Zamień wentylatory!

Czy któryś z wentylatorów 

ma niską prędkość lub 

dalej nie pracuje?

Tak

Uszkodzony silnik 

wentylatora, skontaktuj 

się z instalatorem/

dystrybutorem.

Konieczna jest wymiana 

kondensatora

Nie

Tak

Nie

Tak

Czy jest napięcie we 

wtyczce?

Czy bezpiecznik na 

karcie przyłączeniowej 

jest nienaruszony?

Tak

Sprawdź transformatory 

na karcie przekaźnikowej

Nie

Tak

Wymień bezpiecznik.

Nie

Słaba komunikacja

pilota z centralą. 

Sprawdź antenę i jej 

umiejscowienie.

Czy nie ma komunikacji 

pilota z centralą?

Nie

Tak

Jaki rodzaj 

wentylatorów?
AC

Czy wybrany jest 

prawidłowy kierunek 

przepływu.

EC

Czy silniki pracuje w 

prawidłowym kierunku?

Czy jest zła kolejność 

prędkości wentylatora?

Sprawdź okablowanie.

Nie

Tak

Nie

Nie

Zmień kierunek 

przepływu

Czy wyświetla się alarm 

„fan failure”?
Sprawdź przepustnice i 

kratki.

Tak

Nie

Nie

Czy kabel sterujący 

wentylatorem wyciągowym 

jest poprawnie podpięty do 

skrzynki przyłączeniowej?

System ok, ale oba 

wentylatory nie pracują.

Nie

Tak

Tak

Czy wentylator 

nawiewny uruchomił się 

pierwszy?

Podłączenie

wentylatorów i kabli 

kontrolujących w złe 

kanały w skrzynce

przyłączeniowej.

Tak

Nie

Czy kabel napięciowy 

wentylatora wyciągowego 

jest wpięty w prawidłowy 

terminal skrzynki 

przyłączeniowej.

Tak

Czy wyświetla się 

„please wait”
Tak

Podłącz kabel do 

właściwego terminala.

Nie

Sprawdź na pilocie, 

alarmy, wiadomości.

Tak

Sprawdź wtyczkę 

wentylatora.

Tak

Czy silnik wystartował?

Czy może być 

problemem przyłącze/

wtyczka?

Podstawowe ustawienia 

niepoprawne, skontaktuj 

się z instalatorem lub 

dystrybutorem.

Nie

Nie

Tak

Nie Tak

Nie

Czy wentylator 

wyciągowy uruchomił się 

pierwszy?

Centrala się uruchamia!

Nie

Tak

Czy central z silnikiem 

AC czy EC?

Czy prędkości 

wentylatorów zostały 

ustawione pilotem?

Ustaw każdą z 

prędkości.

Czy centrala nawiewa 
właściwy wydatek przy 
100% /10V/Spójrz na 

wykres wydatku/ciśnienie.

Zakres napięć powinien  
być ustawiony, skontaktuj 
się ze swoim instalatorem/

dystrybutorem.

Nie
Nie

Tak Tak EC AC

Czy bezpiecznik na płycie 
przyłączeniowej jest 

nienaruszony?
Wymień bezpiecznik.Nie

Tak

Nie

Czy wyświetla się także 

alarm „Rotor failure”

Czy czujnik GT7 jest 

prawidłowo 

zainstalowany?

Czy jest wybrany 

prawidłowy kierunek 

przepływu powietrza?

Zainstaluj GT7 zgodnie z 

instrukcją montażu.

Czy powietrze 

nawiewane ma bardzo 

niska temperaturę kiedy 

wyświetla się alarm?

Czy wyświetlane 

temperatury znacząco 

różnią się od realnych?

Tak

Zmień kierunek 

nawiewu.

Niedostateczny odzysk 

ciepła. Sprawdź filtry i 

nagrzewnice jeśli jest 

zainstalowana.

Nie

Tak

Nie

NieTak

Nie

Tak

Tak

Czy alarm jest 

wyświetlany w tym 

samym czasie w trybie /

away/ czy /pressure 

compensation

Czy czujnik jest 

zamontowany na rurce 

powrotnej z nagrzewnicy 

wodnej?

Zwiększ prędkość 

minimalną.

Sprawdź silnik 

wentylatora / EC

Nie Tak

Reset zewnętrznego

alarmu przeciw pożarowego 

jest konieczny do 

uruchomienia centrali.

Wymień filtry. Zresetuj 

timer rozpoczynając 

nowy okres!

Czy zabezpieczenie 

termiczne nagrzewnicy 

zostało uruchomione?

Czy wał rotora się 

blokuje?

Czy jest napięcie 

doprowadzone do rotora 

kiedy jest aktywna 

funkcja wymiany ciepła?

Czy silnik wymiennika 

jest słaby?

Nie

Tak

Silnik wymiennika 

uszkodzony, skontaktuj 

się ze swoim 

instalatorem/

dystrybutorem.

Tak

Sprawdź wtyczkę i 

okablowanie.

Sprawdź pojemność 

odpowiedniego 

kondensatora!

Nie

Tak

Nie

Sprawdź temperaturę w 

rurce zasilającej 

nagrzewnice wodną.

Tak

Zamontuj czujnik na 

rurce powrotnej z 

nagrzewnicy wodnej.

Nie

Czy nagrzewnica jest 

aktywna poprzez 

aktywacje OFF w serwis 

menu?

Wyświetla się  alarm 

„Overheating „

Zresetuj zabezpieczenie 

termiczne.

Awaria pulsera. 

Skontaktuj się ze swoim 

instalatorem/

dystrybutorem

Czy nagrzewnica jest 

podłączona do właściwego 

bloku w terminalu?

Tak

Nie

Podłącz nagrzewnice

do właściwego bloku w 

terminalu. Patrz

schemat podłączeń.

Czy nagrzewnica jest 

włączona w service menu 

ale nie jest aktywna?

Aktywuj nagrzewnice w 

serwis menu.
Nie

Nie

Czy na wyświetlaczu 

wyświetla się symbol 

grzania?

Tak

Nie ma potrzeby 

dogrzewania 

uzupełniającego.

Nie

Czy nagrzewnica 

wewnętrzna jest 

podłączona do  AUX i 0 

na karcie 

przyłączeniowej?

Tak

Czy dla zewnętrznej 

nagrzewnicy jest 

włączony i podłączony 

prawidłowo?

Tak

Podłącz wewnętrzną 

nagrzewnicę do karty 

podłączeniowej AUX i 0. 

Patrz schemat 

podłączeniowy.

Czy dla nagrzewnicy 

zewnętrznej jest 

wystarczające ciśnienie 

w kanale aby uruchomić 

czujnik ciśnienia?

Podłącz  czujnik 

podciśnienie do kanału 

świeżego powietrza.

Podłącz czujnik

ciśnienia /nadciśnienia/ 

do kanału nawiewnego. 

Połącz czujniki  z 

terminali 2 i 3 do karty 

przyłączeniowej terminale 

0 i AUX, Patrz schemat 

polaczeń.

Nie

Nie

Nie

Tak

Tak

Tak

Tak

Overheating alarm /alarm 

przegrzania/jest 

wyświetlany., ale 

nagrzewnica reguluje 

temperaturę prawidłowo?

Nie

Tak

Nagrzewnica jest 

aktywna cały czas, a 

alarm wciąż się 

wyświetla?

Nie

Tak

Nie

Uwaga! Prace przy urządzeniu i jego urządzeniach peryferyjnych 
musza być prowadzone przez wykwalifikowanego elektryka/
instalatora. Proszę zwrócić uwagę że rotacje, wysoka temperatura i 
urządzenia elektryczne mogą powodować urazy i obrażenia. Patrz 
sekcja „instalacja i bezpieczeństwo” i instrukcji obsługi niniejszego 

urządzenia.

Czy kabel sterujący 

nagrzewnica jest 

podłączony do 

prawidłowych terminali?

Podłącz kabel

sterujący nagrzewnicą 

do prawidłowych

gniazd w terminalu.

Nie

Tak

Czy właściwy czujnik 

anty pożarowy został 

wybrany?

Sprawdź typ czujnika 

anty pożarowego.

Nie

Tak

Czy powietrze 

wywiewane ma niska 

temperaturę?

Nie

Niedostateczny odzysk 

ciepła. Sprawdź izolacje na 

kanale wywiewnym.

Tak

Wyświetlany jest 

stopniowo niższy 

procent odzysku ciepła.

Nie

Tak

Czy nastawnik 

tygodniowy jest 

uruchomiony i pracuje 

wg zadanego schematu.

Nie

Specyficzne kryteria 

temperatury 

zastosowane w funkcji 

nagrzewnicy.

Tak

Tak

Nie

Tak

Czy dane na 

wyświetlaczu pilota są 

niewyraźne? Czy pilot 

nie odpowiada na 

wciskanie przycisków.

Otwórz  obieg. 

Sprawdź obieg i 

Podłączenie 

nagrzewnicy.

Nie

Ustaw nawiewy!

Czy nawiewy są 

wyregulowane?

Nie

Tak

Nie
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